SP Z0Z w Parczewie F-KZ/ 02 wydanie 06 z dnia 01.10.2025 r.

Szanowni Panstwo! Doktadamy wszelkich staran, aby zapewni¢ jak najlepszg jako$¢ opieki. Prosimy o wypetnienie
krotkiej ankiety dotyczacej funkcjonowania naszego szpitala. Panstwa opinia jest dla nas wazna, dziekujemy.

001: Oddzial, z ktérego zostatas/e$ wypisany ze szpitala

A01: Jak oceniasz sprawnos¢ procesu przyjecia do szpitala?
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B01: Jak oceniasz uwzglednianie przez personel medyczny Twojego zdania w procesie leczenia?
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B02: Jak oceniasz opieke/zaangazowanie personelu medycznego?
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B03: Jak oceniasz proby zmniejszania bolu poprzez podanie lekdw? (prosze poming¢ jesli nie dotyczy)
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co1: Jak oceniasz zrozumiato$¢ przekazywanych informacji dotyczacych Twojego stanu
zdrowia i procesu leczenia podczas pobytu w szpitalu?
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C02: Jak oceniasz zrozumiatos¢ informacji przekazanych przez personel medyczny
dotyczacych zalecen lekarskich i dalszego procesu leczenia po opuszczeniu szpitala?

BardzozLlE 10 O1 O2 O3 04 0506 07 08 O9 O 10 Bardzo DOBRZE

DO01: Jak oceniasz wyzywienie w szpitalu? (prosze pominaé jedli nie dotyczy)
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D02: Jak oceniasz czystos¢ w salach, na korytarzach, w tazienkach?
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E01: Jak oceniasz respektowanie przez personel medyczny praw pacjenta, szczegdlnych
uprawnien i potrzeb?
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Fo1: Jakie jest prawdopodobienstwo, ze polecisz ten szpital znajomym lub rodzinie?
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GO1: Plec:

] kobieta O Mezczyzna
GO02: Wiek:

[0 ponizej 18 1at [ 18-39 [ 40-59 [ 60-79 [ 80 Iat i wiecej
U01: Uwagi:

(J
PASAT IKP Centrum Monitorowania
Jakosci w Ochronie Zdrowia



