Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Parczewie
21-200 Parczew ul. Koscielna 136 tel. (083 ) 355-21-02 fax. (083) 355-21-00

www.spzozparczew.pl e-mail: sekrspzozparczew@wp.pl

TRYB SKtADANIA SKARG | WNIOSKOW

Skargi i wnioski mozna sktadac bezposrednio w sekretariacie Dyrektora
Samod_zielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Parczewie przy ul. Koscielnej 136
codziennie - w godzinach od 8.00 do 14.00
Skarge lub wniosek moze ztozy¢ pacjent lub osoba upowazniona przez niego.
Skarga lub wniosek mogq byc ztozone ustnie, pisemnie, bqdz za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres: sekretariat@spzozparczew.pl.
Skarga w formie pisemnej, oprocz danych osobowych i adresowych skarzgcego, powinna zawierac opis
okolicznosci zdarzenia, ktdorego dotyczy.
Whioski i skargi ustne skfadane sq do protokotu.
Na skargi, skarzqcy otrzymuje odpowiedz na pismie w czasie 30 dni od daty wpftyniecia skargi.


http://www.spzozparczew.com.pl/

